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НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ ОСНОВА СОЗДАНИЯ ДОСТУПНОЙ 

СРЕДЫ

Конвенция о правах инвалидов

(подписана в 2008 году, ратифицирована в 2012 году)

инвалиды должны иметь равные возможности для реализации своих прав и свобод во

всех сферах жизнедеятельности, в том числе равное право на получение всех

необходимых социальных услуг для удовлетворения своих нужд в различных сферах

жизнедеятельности

Федеральный закон от 01.12.2014 № 419-ФЗ

Введен отраслевой принцип в работе по формированию доступной среды

Федеральный закон от 24.11.1995 №181-ФЗ

Организации независимо от их организационно-правовых форм обеспечивают инвалидам

условия для беспрепятственного доступа к объектам социальной, инженерной и

транспортной инфраструктур (жилым, общественным и производственным зданиям,

строениям и сооружениям…) и к предоставляемым в них услугам



НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ ОСНОВА СОЗДАНИЯ ДОСТУПНОЙ 

СРЕДЫ

Приказ Министерства образования и наук РФ от 09.11.2015 № 1309

Порядок обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и

предоставляемых услуг в сфере образования, а также оказания им при этом

необходимой помощи

СП 59.13330.2012

«Доступность зданий и сооружений для 

маломобильных групп населения» 

Обязательный к применению 

Постановление РФ от 26.12.2014 № 1521

Перечень национальных стандартов и сводов правил (частей таких стандартов и сводов),

в результате применения которых на обязательной основе обеспечивается соблюдение

требований Федерального закона «Технический регламент о безопасности зданий и

сооружений» (п. 41)

Федеральный закон от 30.12.2009 № 384-ФЗ

… объекты … социальной инфраструктур должны быть спроектированы и построены

таким образом, чтобы обеспечивалась их доступность для инвалидов и других групп

населения с ограниченными возможностями передвижения

СП 59.13330.2016

«Доступность зданий и сооружений для 

маломобильных групп населения»

Применение на добровольной основе



СОЗДАНИЕ ДОСТУПНОЙ СРЕДЫ

Доступность объекта

(обеспечение архитектурной 

доступности)

Доступность услуги

(«доставка» услуги к месту 

пребывания инвалида)

Информационная доступность

(обеспечение инвалидов 

информацией о возможности 

получения услуги)

- услуги организации, оказываемые не только в соответствии с Уставом

- трудовые отношения

Маломобильные группы населения - люди, испытывающие затруднения при

самостоятельном передвижении, получении услуги, необходимой информации или при

ориентировании в пространстве: инвалиды, люди с ограниченными (временно или

постоянно) возможностями здоровья, беременные женщины, люди с детскими

колясками и т.п.

Создание  доступности для МГН



НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ ОСНОВА ПРОВЕДЕНИЯ 

ПАСПОРТИЗАЦИИ

Постановление Правительства Мурманской 

области от 01.04.2016 № 136-ПП/3

УТРАТИЛИ СИЛУ
Приказ Министерства социального развития 

Мурманской области от 29.04.2016 № 330

НО

Руководителями ИОГВ, в ведении которых находятся

государственные учреждения, подлежащие паспортизации, …

составляется часть 1 реестра объектов и услуг социальной

инфраструктуры… (п. 3.1.2)

Все государственные областные учреждения, оказывающие услуги

населению, по умолчанию считаются приоритетными и включаются …

в реестр приоритетных ОСИ (п. 3.1.3.1, пункт 3.6 паспорта доступности –

да)



НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ ОСНОВА ПРОВЕДЕНИЯ 

ПАСПОРТИЗАЦИИ

Технология оценки доступности объектов и услуг:

 вместо замеров архитектурно-планировочных элементов на предмет 

соответствия требованиям НТД – выявление значимых барьеров 

окружающей среды и путей их преодоления;

 Оценка доступности объекта и услуг, управленческие решения для 8 

категорий инвалидов и других МГН;

Проведение паспортизации 

ОСИ на постоянной основе
Постановление Правительства Мурманской 

области от 02.02.2018 № 42-ПП

Приказ Министерства социального развития 

Мурманской области от 14.02.2018 № 59

Изменение методики оценки 

состояния доступности



ОСНОВНЫЕ КАТЕГОРИИ ИНВАЛИДОВ И ДРУГИХ МГН

Графическое изображение Буквенное 
обозначение

Наименование категории МГН

К
передвигающиеся на кресло-коляске

О-н поражение нижних конечностей

О-в поражение верхних конечностей

С-п полное нарушение зрения - слепота

С-ч частичное нарушение зрения

Г-п полное нарушение слуха - глухота

Г-ч частичное нарушение слуха

У нарушения умственного развития



ЭТАПЫ ПАСПОРТИЗАЦИИ ОБЪЕКТА

Организация:

- Создание комиссии или рабочей группы;

- Утверждение плана-графика проведения обследования;

- Проведение обследования;

- Заполнение паспорта доступности на КАЖДЫЙ объект (количество паспортов 

доступности = количество технических паспортов, договоров аренды);

- Предоставление паспортов доступности в Министерстве образования и науки МО 

(в течение 10 дней после утверждения руководителем)

- Размещение информации на сайте организации (памятка, рекомендации)

- Проведение неотложных мероприятий (1 этап)

- Проведение повторного обследования, внесение изменений в паспорт

Министерство:

- Согласование управленческого решения;

- Внесение изменений в электронный реестр объектов социальной инфраструктуры;

- Внесение изменений на карту доступности портала «Жить вместе»

до 01.10.2018



ПАСПОРТИЗАЦИЯ ОБЪЕКТА

1. Определяем форму обслуживания инвалидов (раздел 3.3)

ВАРИАНТ ОРГАНИЗАЦИИ ОБСЛУЖИВАНИЯ НА ОБЪЕКТЕ



Форма обслуживания инвалида

Категория 

инвалидов

Форма

обслуживания

Зона 1 Зона 2 Зона 3 Зона 4 Зона 5 Зона 6 ОСИ

К Б

О-н Б

О-в Б

С-п На дому

С-ч На дому

Г-п Б

Г-ч Б

У Дистанционно



ПАСПОРТИЗАЦИЯ ОБЪЕКТА

2. Определяем маршрут передвижения по объекту



ПАСПОРТИЗАЦИЯ ОБЪЕКТА

2

3. Определяем путь движения инвалидов к объекту

4. Проводим обследование пути движения, выполняем 

фотофиксацию

5. Заполняем раздел 3.1, 3.2 Паспорта

В случае наличия нескольких путей к зданию пункт 3.1 и 3.2 заполняем 

для каждой остановки

В пункте 3.2.7 указываем только те категории инвалидов, которым 

доступен путь движения



ПАСПОРТИЗАЦИЯ ОБЪЕКТА

6. Определяем значимые барьеры для каждой категории МГН 

на каждой функциональной зоне

Территория, прилегающая к участку (входы (входы) на территорию, путь (пути) движения на 

территории, лестница (наружняя), пандус (наружний), автостоянка, парковка)

Вход (входы) в здание (лестница (наружняя), пандус (наружний), входная площадка (перед 

дверью), дверь (входная), тамбур)

Путь (пути) движения внутри здания (в т.ч. пути эвакуации) (коридор, лестница (внутри 

здания), пандус (внутри здания), лифт пассажирский, дверь, пути эвакуации)

Зона целевого назначения (кабинетная, зальная, прилавочная форма обслуживания, кабина 

индивидуального обслуживания, форма обслуживания с перемещением по объекту)

Санитарно-гигиеническая комната (туалетная комната, душевая/ванная комната, бытовая 

комната)

Система информации на объекте (визуальные, акустические, тактильные)



Оценка состояния доступности

Уровень 

доступности

Условное

обозначение

Обоснование решения о состоянии доступности 

объекта и услуг

Доступно 

полностью

ДП Обеспечена доступность объекта по варианту «А» и всех услуг 

на объекте. Требования действующих, обязательных к 

исполнению, нормативно-технических документов в 

проектировании и строительстве выполнены по всем структурно-

функциональным зонам и элементам объекта

Доступно 

частично

ДЧ Обеспечена доступность объекта по варианту «Б» и всех услуг 

на объекте. Требования действующих, обязательных к 

исполнению, нормативно-технических документов в 

проектировании и строительстве выполнены по входному узлу и 

приближенной к нему зоне оказания услуг с обеспечением на ней 

всех видов услуг, имеющихся в данном здании

Доступно 

условно (с 

обеспечением 

индивидуальной 

мобильности)

ДУ-им Обеспечена доступность объекта с самостоятельным 

передвижением МГН (по варианту «А» или варианту «Б») и 

предоставляемых на объекте услуг, но имеются отклонения от 

требований действующих, обязательных к исполнению, 

нормативно-технических документов в проектировании и 

строительстве, не нарушающие требований безопасности и 

досягаемости.

Требуется обязательное согласование с полномочным 

представителем общественного объединения инвалидов

Доступно 

условно (с 

помощью 

персонала на 

объекте)

ДУ-пп На объекте приняты меры для обеспечения доступа инвалидов к 

месту предоставления услуги с помощью персонала: 

сопровождение и (или) помощь в преодолении барьеров на 

объекте.

Требуется обязательное согласование с полномочным 

представителем общественного объединения инвалидов



Оценка состояния доступности

Уровень 

доступности

Условное

обозначение

Обоснование решения о состоянии доступности 

объекта и услуг

Доступно 

условно (с 

оказанием услуг на 

дому)

ДУ-дом Объект для инвалидов и других МГН конкретной категории 

недоступен; организовано предоставлением услуг на дому

Решение об этом формате предоставления услуг руководитель

организации, расположенной на объекте, принимает 

самостоятельно

Доступно 

условно (с 

оказанием услуг на 

дистанционно)

ДУ-дистант Объект для инвалидов и других МГН конкретной категории 

недоступен; организовано предоставление услуг в дистанционном 

формате

Решение об этом формате предоставления услуг руководитель

организации, расположенной на объекте, принимает 

самостоятельно

Временно не 

доступно

ВНД Имеются не устраненные значимые барьеры



ЗНАЧИМЫЕ БАРЬЕРЫ с точки зрения создания препятствий для 

досягаемого и безопасного получения услуг

Ф – физические (архитектурно-планировочные)

И – информационные

О – организационные (работа персонала организации)

РР – ремонтные работы ТС – технические средства

ОМ – организационные мероприятия

ПП – помощь персонала

Неотложные мероприятия (1 этап): выполняются в течение текущего финансового года, 

принятие организационно-распорядительных документов по вопросам оказания услуг 

инвалидам, малозатратные мероприятия, которые приводят к условной доступности 

зданий

Основные мероприятия (2 этап): создание условий мобильности инвалидов 

(архитектурная доступность, технические средства)

Итоговые мероприятия (3 этап): капитальный ремонт и/или реконструкция



ПАСПОРТИЗАЦИЯ ОБЪЕКТА

7. При выявлении значимых барьеров заполняем приложение 

№ 1 к паспорту доступности

8. Заполняем раздел 3.4.

9. Делаем вывод в раздел 3.5
Категория 

инвалидов

Форма

обслуживания

Зона 1 Зона 2 Зона 3 Зона 4 Зона 5 Зона 6 ОСИ

К Б ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД

О-н Б ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД

О-в Б ВНД ДУпп ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД

С-п На дому ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД

С-ч На дому ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД

Г-п Б ВНД ДУпп ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД

Г-ч Б ВНД ДУпп ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД

У Дистанционно ВНД ДУпп ВНД ВНД ВНД ВНД ВНД

ВНД – ДУдом – ДУдистант – ДУпп – ДУим – ДЧ - ДП



ПАСПОРТИЗАЦИЯ ОБЪЕКТА

Категория 

инвалидов

Форма

обслуживания

Зона 1 Зона 2 Зона 3 Зона 4 Зона 5 Зона 6 ОСИ

К Б ДП ВНД ДЧ ДУим ДУпп ДП ВНД

О-н Б ДП ДУим ДЧ Дуим ДУим ДП ДУим

О-в Б ДП ДУим ДЧ Дуим ДУим ДП ДУим

С-п На дому ДП ДУпп ДУпп ДУдом Дупп ДП ДУдом

С-ч На дому ДП ДУпп ДУпп ДУдом Дупп ДП ДУдом

Г-п Б ДП ДУпп ДЧ ДУпп ВНД ДП ВНД

Г-ч Б ДП ДУпп ДЧ ДУпп ВНД ДП ВНД

У Дистанционно ДП ДУпп ДЧ ДУдистант ДП ДП ДУдистант

ВНД – ДУдом – ДУдистант – ДУпп – ДУим – ДЧ - ДП



ПАСПОРТИЗАЦИЯ ОБЪЕКТА

10. Заполняем раздел 1, 2, 4

11. Заполняем приложение № 2

12. Утверждаем руководителем

13. Направляем на согласование в Министерство

14. Размещаем информацию на сайте
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Благодарю за внимание!


